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A téli hónapokban a kiskertek, hétvégi házak magukra maradnak, „ lakat kerül” a bejára-
tukra. Sem a kerttulajdonosok, sem a hétvégi házak tulajdonosai nem dőlhetnek nyugodtan 
hátra otthonaikban.  Gondolják át, hogy értékeiket elhozták-e a kisházakból, hogy keríté-

sük rendezett-e, ablakaik, ajtajaik betörés ellen védettek-e a téli időszak alatt.  Felhívjuk az 
állattartók szíves figyelmét is néhány szabályra, amely a szabadban tartott állatok tartására 

vonatkozik. 
 Közeledik a karácsony, és ezzel az időszakkal a vásárlási „láz„ is megindul, a csalók         

nagyobb teret kapnak „működésükhöz” nem kímélve sem idős, sem fiatal áldozataikat.  
Jelen hírlevelünkben abban nyújtanunk segítséget, hogy milyen jelekből jöhetünk rá arra, 

hogy csalóval van dolgunk, vagy hogy mit tehetünk annak érdekében, hogy ne váljunk     
áldozattá.  

Köszönjük kedves időseink a benyújtott pályázatokat! Szép számmal érkeztek a fiatalabb 
generációknak szóló levelek.  A kiválasztottakkal  találkozunk az év végi díjátadó ünnepsé-

gen, mint ahogy azokkal a fiatalokkal is, akik a jelenlegi  Hírlevélben közzé tett pályáza-
tunkra  beküldik alkotásaikat az ott leírtak szerint. Az díjátadóval kapcsolatban az érintet-

teket e-mailben tájékoztatjuk a részletekről. 
 

Vigyázzanak értékeikre, vigyázzanak magukra, figyeljenek egymásra! 
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Komárom-Esztergom Vármegyei Rendőr-főkapitányság 
Bűnügyi Osztály 
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 A robbanásszerűen fejlődő digitális világ nagyon vonzóvá vált a internetet 

használó bűnelkövetők számára. 

  A megtévesztésen alapuló nyerészkedés, az átverések és csalások különböző formái ismer-

tek, az elkövetők pedig egyre kifinomultabb megoldásokat alkalmaznak annak érdekében, 

hogy áldozataikat megkárosítva  jellemzően anyagi haszonhoz jussanak. 

ADATHALÁSZ BANKI E-MAILEK, SMS-ek 
 
Az adathalászat olyan, banki ügyfeleket célzó, csaló szándékú e-mail, amely személyes, pénz-

ügyi vagy biztonsági információi megosztására veszi rá a címzettjét. Ezek a levelek azonosnak 

tűnhetnek azokkal az üzenetekkel, amelyeket az igazi bankok küldenek: lemásolják a valódi e-

mailek logóit, kinézetét és stílusát, esetenként korábbi (hamis vagy valós) levélváltások részlete-

it is tartalmazzák. Általában sürgető hangvételűek, például büntetéssel fenyegetnek arra az 

esetre, ha nem válaszol, de arra is kérhetik, hogy töltsön le egy mellékletet, vagy kattintson egy 

hivatkozásra. Az internetes bűnözők arra építenek, hogy az emberek elfoglaltak: felületes átte-

kintésre, futó pillantásra a hamis e-mailek igazinak tűnnek. Ennek következtében a címzett na-

gyobb valószínűséggel veszi komolyan őket, és cselekszik. 

 
 

MEGHAMISÍTOTT BANKI OLDALAK 

 
Az adathalász banki e-mailekben található hivatkozások gyakran egy meghamisított banki 

weboldalra vezetnek, ahol a célszemélyt a pénzügyi és személyes adatai megadására kérik. 

Ezek a webhelyek szinte teljesen ugyanolyanok, mint a mintának használt valódi oldal. Általá-

ban tartalmaznak azonban egy felugró ablakot, amelyik a banki hitelesítő adatok megadását 

kéri. Gyanús lehet továbbá a gyenge minőségű grafika, valamint a sürgető hangvételű üzene-

tek, tartalmak. 

A valódi bankok nem használnak ilyen ablakokat, tartalmakat. 

 

  

BANKI HÍVÁSOK 

 
A bankok nem alkalmaznak közös ügyfélszolgálati rendszert egymás között! 

Banki hívás esetén, amikor kiderül a csaló számára, hogy hiába hívta Önt egy konkrét, megne-

vezett pénzintézet nevében, mert Ön nem ott vezeti a számláját, nem tudná a saját bankjához 

kapcsolni akkor sem, ha valódi ügyintéző lenne! 

 



 



A kiberbűnözés a gazdasági szférában dolgozókat sem kerüli el. E-mail címek 

manipulálásával, meglévő üzletfelek nevében akár több milliós kárt okozhatnak 

az érintett cégeknek.  

 

Üzleti levél csalás 

 
Vezetői vagy üzleti e-mail címmel elkövete csalás az, ha egy cég pénzügyi ügyintézőjét vala-

milyen trükk alkalmazásával hamis számla kifizetésére vagy a cég számlájáról történő pénzát-

utalásra veszik rá. A csalók a cég magasszintű vezetőjeként telefonon felhívják az alkalmazot-

tat, vagy e-mailt küldenek neki. 

Gyakran használják a 'Titoktartás', 'A cég bízik Önben!', 'Jelenleg nem vagyok elérhető' ki-

fejezéseket. Azt mondják, hogy a részletes instrukciókat később tudatják vele, vagy egy 

harmadik személy küldi e-mailen. A kapott instrukcióknak megfelelően az ügyintéző a 

pénzt a csalók által kezelt bankszámlára utalja. 

 

Legyen gyanús, ha: 

- Közvetlenül egy olyan vezető keresi Önt, akivel eddig nem került kapcsolatba. 

  - Teljes titoktartást kér, nyomást, sürgetést, fenyegetés érez a részéről, esetleg a telefonáló 

szokatlanul kedves vagy jutalmat ígér. 

- Arra kéri, hogy térjen el a megszokott ügyintézéstől. 

 
Tanácsok cégvezetőknek 

 

 - Legyen tisztában a veszélyekkel és győződjön meg arról, hogy ezeket az alkalmazottak                                      

is ismerik! 

- Figyelmeztesse az alkalmazottakat, hogy legyenek elővigyázatosak a fizetési kérésekkel! 

- Vezessen be belső protokollokat a kifizetésekkel kapcsolatban! 

- Vezessen be egy eljárást arra, hogyan ellenőrizzék az e-mailben érkeze fizetési kérés 

    jogosságát! 

- Alakítson ki jelentési rendet a csalások kezelése érdekében! 

- Vizsgálja felül a cég weboldalán szereplő információkat, ha szükséges, korlátozza ezeket 

az információkat, és legyen óvatos a közösségi média oldalakon! 

     - Mindig értesítse a rendőrséget, ha csalást észlel, akkor is, ha nem dőlt be a csaló             

üzenetnek! 
 

Tanácsok alkalmazottaknak 

 

 - Szigorúan tartsa be a fizetéssel és a beszerzéssel kapcsolatos biztonsági szabályokat!                                

Semmit ne hagyjon  figyelmen kívül! 

 - Mindig figyelmesen ellenőrizze az e-mail címeket, amikor bizalmas információkat kezel 

vagy pénzt utal! 

 - Ha kétsége merül fel egy fizetési kéréssel kapcsolatban, egyeztessen egy hozzáértő  

   kollégával! 

   - Soha ne nyisson meg gyanús linkeket vagy mellékleteket, amelyek e-mailen érkeznek!  

     Legyen különösen  figyelmes, ha a magán e-mail fiókjába lép be a céges számítógépen! 

- Minél kevesebb információt osszon meg a közösségi oldalakon! 

- Ne osszon meg információt a cég szervezeti felépítésével, biztonságával és eljárási  

  rend  jével kapcsolatban! 

      - Ha gyanús e-mailt vagy telefonhívást kap, mindig jelezze a vezetőjének! 
  
/Rendőrség hivatalos honlapja/ 
                                                                                     







 
 
 
 

Hétvégi házak, kiskertek épületeinek, külterületi ingatlanokban tartott állataink 
védelme. 

 
 

Az ősz beköszöntével véget érnek a kiskertekben történő betakarítások, a hétvégi házak is „lakat” alá kerülnek az 
időjárásnak köszönhetően, így megindulnak a hétvégi ház betörésekből élő bűnelkövetők is. A tulajdonosok télen 
többnyire nem tartózkodnak ezekben az ingatlanokban, és a betörőknek a szomszédok figyelmével sem kell szá-
molniuk, így a nap bármely időszakában alacsony kockázattal valósíthatják meg tettüket. 
A bűncselekmény megvalósulásától a felfedezéséig hosszú idő telik el, mivel a tulajdonosok többnyire kora ta-
vasszal veszik észre, hogy betörés történt. Ez megnehezíti a nyomozást, az elkövetők elfogásának esélyét is csök-
kentheti, valamint eltulajdonított értékek visszaszerzésének lehetősége is romlik. 
Hétvégi házak esetében a betörések többségét a nyílászárók felfeszítésével követik el, a nem megfelelő kerítéssel 
körbekerített vagy körbe sem kerített telkekre mennek be, és elsősorban a könnyű prédaként udvaron hagyott esz-
közöket tulajdonítják el.  

 
 
Tanácsaink a megelőzés érdekében: 

- Védekezésre biztonságos megoldása például a hevederzár használata.  
- Valamennyi nyílászárójára szereltessen rácsot. 
- Ha teheti, használjon elektronikus riasztó- és jelzőrendszereket. 
- Hengerzár törés ellen ajánlott zárvédő pajzsok, megerősített veretek alkalmazása, amelyek megvédik a   

zártestet attól, hogy azt megrongálhassák. 
- Hosszabb időre felügyelet nélkül maradó hétvégi házakban ne tároljon a szükségesnél nagyobb értékeket, 

vagy gondoskodjon kiemelt védelmükről. 
- A nyaraló bejárati ajtajára is érdemes korszerű zárat szereltetni. Az ajtó anyaga legyen masszív, fém vagy 

tömör fa. Fontos, hogy a hátsó ajtók, a melléképületek ajtajai is kellően biztonságosak legyenek. 
- Az ablakokat is lássa el megfelelő védelmi eszközökkel, például ablakráccsal!   
- Anyagi lehetőségeihez és értékeihez mérten alkalmazzon elektronikai védelmi rendszert!  
- Javasoljuk, hogy rendszeresen látogassanak el a hétvégi házukhoz, ne várják meg az újabb szezon kezdetét, 

de a jó szomszédi viszonyt kihasználva, szomszédos kerttulajdonosok is figyelhetnek egymás birtokaira. 
- A hétvégi ház betörések jelentős anyagi károkat okozhatnak. Jó, ha tisztában vagyunk azzal, hogy betörés 

esetén csak abban az esetben kaphatunk kártérítést a biztosítótársaságtól, amennyiben ingatlanunk rendel-
kezik a szerződéskötéshez előírt mechanikai védelemmel. Érdemes áldozni a biztonságra, mert az megté-
rül. 

 

 



 
Kiskertekben, hétvégi házaknál tartott állatokra is vonatkozó szabályok,  

kötelezettségek! 
 
 

 

- A kedvtelésből tartott állatot és az állat tartási helyét az állat tartójának   

naponta legalább  egy alkalommal ellenőrizni kell. 

- Az állattartónak gondoskodnia kell arról, hogy az állatok tartási helyén a környezeti   

        viszonyok megfeleljenek az állatok szükségleteinek, valamint hogy a tartási helyük úgy  

         legyen kialakítva, hogy az ne okozhasson sérülést az állatoknak. Állandó fényben vagy  

         állandó sötétségben, valamint állandó zajban állatot tartani nem szabad. 

- A kedvtelésből tartott állat tartási helyének olyan méretűnek kell lennie, hogy az állat 

fajára jellemző mozgási igényét ki tudja elégíteni. Lófélék és eb esetében a mozgási 

igény az állat mozgatása útján is kielégíthető, azonban esetükben is törekedni kell az 

olyan tartási módra, amely lehetővé teszi az állat kedve szerinti mozgását. 

- Tilos  kistestű ebet 10 m2-nél, közepes testű ebet 15 m2-nél, nagytestű ebet 20 m2-nél 

kisebb területen tartósan bezárva tartani! 

-  Tilos kutyát láncon tartani! 

- Szabadban tartott állatok esetén gondoskodni kell jó minőségű szigetelt, eső és fagy 

ellen  védő házról, ólról vagy pajtáról, melyeket szalmával vagy szénával kell kibélelni. 

A fémből készült hordó erre nem alkalmas! 

  - Az állat számára az ivóvíznek minden időjárásban elérhetőnek kell lennie, a befagyott 

ivóvizet naponta többször is ihatóvá kell tenni.       

   - Az állat etetését naponta el kell végezni annak életkorának, fajának megfelelő  

     módon és megfelelő  rendszerességgel.   
   

 

Az á llátok is é rzo  lé nyék! 



Segélyhívó szám: 112 

Készítette: Komárom-Esztergom Vármegyei Rendőr-főkapitányság 

Bűnügyi Osztály Bűnmegelőzési Alosztály 

TELEPHELYEK, OBJEKTUMOK VÉDELME 
 

 

Az objektum, telephely védelem a vagyonvédelem egyik fontos eleme. 

 Az objektum többnyire egy épület vagy egy terület, és az azon elhelyezkedő létesítmények 

összessége, általában gyár, üzem, raktár, iroda, de lehet szó lakóházról is. 

Az objektumvédelem tökéletes elvégzéséhez ma már sokféle eszköz áll a tulajdonos részére, 

legbiztosabb egy biztonsági cégek alkalmazása. 

Egy épület, vagy egyéb terület biztosításához az alapvető védelmi rendszerek általában már 

a biztonsági szolgálat felkérése előtt biztosítva vannak, ilyenek a betörésbiztos zárak, nyílászá-

rók, kerítések, kamerák stb., amik a mechanikai védelem részei. Ezen túl a visszatérő, napi 

szinten több alkalommal végzett kerítés mellett haladó, bejáratokat ellenőrző őrszolgálat, va-

lamint a riasztórendszerek és megfigyelőrendszerek kiépítése és fenntartása az, amivel egy 

cég képes még tökéletesíteni az objektuma védelmét.  

   

 

Vigyázzunk értékeinkre! 


