
Jól figyelje meg az 

elkövetőt: magasság, 

hajszín, szemszín, 

egyedi azonosítók, ru-

házat, sérülések, stb., 

amellyel a hatósági 

eljárásban segíteni tud 

az elkövető elfogásá-

ban.  

Ha  bűncselekmény 

áldozatává vált, ak-

kor a 112-es segélyhí-

vó számon a lehető 

legrövidebb időn be-

lül értesítse a rendőr-

séget! Amennyiben 

lehetséges a helyszí-

nen semmit ne vál-

toztasson meg!  

 

Sajnos az év eleje is 

tartogathat nem várt 

„vendégeket”, 

„meglepetéseket”. 

Könnyen válhatunk 

bűncselekmény, többek 

között akár rablás áldo-

zatává, amely során az 

értékeket úgy veszik el 

az áldozatoktól, hogy 

fenyegetik vagy bántal-

mazzák őket. Nincs 

olyan módszer amellyel 

biztosan meg lehet aka-

dályozni, de az alábbi 

ajánlások és tanácsok 

segíthetnek abban, 

hogy megnehezítsék az 

ingatlanokba bejutni 

kívánó rablók dolgát.  

-A bűnelkövetők a 

könnyebb célpontokat 

részesítik előnyben.  

-Szereljen fel riasztót, 

mozgásérzékelő rend-

szert.  

-Használjanak komoly, 

több ponton  záródó, 

modern bejárati ajtót.                                      

 

Visszatartó hatása lehet 

a kamerának és a moz-

gásérzékelő lámpáknak, 

csakúgy, mint bármi-

lyen feliratnak, ami a 

ház folyamatos meg-

figyelésére és biztonsá-

gi rendszerére utal.  

-Egy jó házőrző elret-

tentő hatású lehet.  

-Családiház esetén az 

ingatlant érdemes átlát-

ható kerítéssel teljesen 

körbe keríteni.  

-Az udvaron lévő nö-

vényzet legyen átlátha-

tó és alacsony, a bejára-

ti ajtókat, ablakokat ne 

takarják!  

-Távfelügyeleti rend-

szer használata jó lehe-

tőség az idősebb kor-

osztály számára.  

Ha rablás áldozatává 

válik, ne kíséreljen meg 

ellenállni! A testi épség 

a legfontosabb, az érté-

kek pótolhatók! 
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A lakásbetörések célja, hogy 

az otthon tartott értékeket 

megszerezzék! 

-Ne beszéljen arról senkinek, 

hogy mennyi készpénzt, vagy 

egyéb értéket tart otthoná-

ban! 

- Ne tartson otthon nagy 

mennyiségű készpénzt! 

-Ne tartsa otthonában a nagy 

értékű ékszereit! 

-Telepítsen otthona védelmé-

nek érdekében riasztórend-

szert!  

 

KIBERBŰNÖZÉS  

 

A robbanásszerűen fejlődő digitális világ nagyon vonzóvá vált a kiberbűnö-

zők számára. A megtévesztésen alapuló nyerészkedés, az átverések és csalá-

sok különböző formái ismertek, az elkövetők pedig egyre kifinomultabb meg-

oldásokat alkalmaznak annak érdekében, hogy áldozataikat megkárosítva- 

jellemzően anyagi- haszonhoz jussanak.  

Mint mindenki elött ismert, hogy az országban és megyénkben is  napi szin-

ten indulnak bűntetőeljárások a kibertérben elkövetett csalások miatt.  

 

Mit tehet, hogy ne váljon  az internetes bűnözők áldozatává? 

Legyen különösen éber, ha egy „banki” e-mail bizalmas információkat kér, 

például az online banki jelszavát! A bankok kizárólag biztonságos módon, az 

online banki felületen kommunikálnak az ügyfelekkel, sosem kérnek bizal-

mas adatokat ilyen formában!  

Ne kattintson az üzenetben lévő hivatkozásokra, és ne nyissa meg a mellékle-

teket, a webes bejelentkezések címeit inkább manuálisan gépelje be, vagy 

használja a hivatalos banki oldalt!  

Mindig legyen gyanakvó a mások által kezdeményezett olyan kapcsolatfelvé-

telekkel szemben, amikor nem tud minden kétséget kizáróan megbizonyosod-

ni a másik fél identitásáról! Különösen igaz ez az elektronikus kommunikáci-

óra: ne válaszoljon a gyanús e-mailekre!  

Vizsgálja meg alaposan az emailt! Keressen következetlenségeket és értel-

metlennek tűnő dolgokat, például furcsa nyelvezet, helyesírási hibák, sürgető 

hangnem, szokatlan formátumú csatolmány.  

Keressen nehezen észrevehető különbségeket a feladó címében: a nulla példá-

ul „o” betűnek tűnhet! Vesse össze a küldő e-mail címét a bank korábbi üze-

neteivel!  

Legyen különösen körültekintő a mobileszközök használatakor! Telefonon 

vagy táblagépen nehezebb lehet észrevenni az adathalász kísérleteket. Nem 

lehet a gyanús hivatkozások fölé vinni az egérmutatót, és a kisebb kijelző mi-

att a nyilvánvaló hibákat is nehezebb észrevenni. A gyanús e-maileket jelent-

se bankjának: minden vállalat szívesen veszi az ilyen típusú támadásokról 

szóló információkat. Ha kétségei vannak, hívja fel a bankját!  

Mindig tartsa naprakész állapotban szoftvereit, beleértve a böngészőt, a vírus-

irtó programokat és az operációs rendszert!  

Az online térben elkövetett csalások megelőzésével kapcsolatban további hasz-

nos információkat, aktualitásokat, tanácsokat a KiberPajzs oldalán talál. 
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https://kiberpajzs.hu/


 

 

Minél sürgetőbb a hí-

vás és az üzenet,    

annál gyanúsabb!  

 

 

 

Soha ne telepítsen má-

sok kérésére olyan 

programot, amellyel 

távolól is elérhető a te-

lefonja, számítógépe! 
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Mit tegyen hamis banki hívás esetén?  

Kezelje óvatosan, fenntartással a kéretlen telefonhívásokat!  

Minél sürgetőbb a hívás és az üzenet, annál gyanúsabb! Lassítson és gondolja 

át alaposan, hogy mit is kérnek valójában!  

Gyanús telefonhívás esetén ne adjon meg személyes adatokat és szakítsa meg 

a beszélgetést!  

Ha a kijelzett telefonszám valóban a bank ügyfélszolgálati telefonszáma, az 

sem garancia arra, hogy tényleg onnan keresik. Annak az ellenőrzésére, hogy 

az illető valóban az, akinek mondja magát, keresse meg a szervezet telefon-

számát (a weboldalukon vagy online kereséssel), és lépjen velük kapcsolatba 

közvetlenül!  

Ne használja az ellenőrzéshez a hívó által megadott telefonszámot! A szám 

hamis lehet, vagy kifejezetten a csaláshoz is létrehozhatták.  

A csalók az interneten könnyen megszerezhetik az alapvető információkat 

Önről vagy a vállalatról, amelynek dolgozik, például a közösségimédia-

profilok felhasználásával. Nem bíz-hat meg a hívóban csak azért, mert ő is-

meri ezeket az adatokat.  

Soha ne adja meg a betéti vagy hitelkártyája PIN-kódját, CVV kódját, vagy az 

online banki jelszavát! A bankok sosem kérik el ezeket az információkat!  

Soha ne telepítsen mások kérésére olyan programot a számítógépére vagy te-

lefonjára, amit nem ismer!  



 

Mit tegyen, ha hamis banki SMS-t kapott?  

Ne kattintson kéretlen szöveges üzenetekben érkezett hivatkozások-

ra, mellékletekre vagy képekre a küldő személyazonosságának el-

lenőrzése nélkül! Az ellenőrzéshez keressen rá a számra az interne-

ten (ha csalásról van szó, valószínűleg nem Ön lesz az első), vagy 

hasonlítsa össze a számot az érintett szervezet hivatalos telefonszá-

mával!  

Ne hagyja, hogy siettessék! Végezze el a megfelelő ellenőrzést, 

bármennyi időbe is kerüljön!  

Ha ismerős számról érkezik az SMS, az sem garancia arra, hogy 

megbízható. Lehetséges, hogy egy ismerőse már áldozatul esett a 

csalóknak, így fel tudják használni az ő telefonszámát és adatait.  

Soha ne válaszoljon olyan SMS-re, amely a PIN-kódját, az online 

banki jelszavát vagy bármilyen más biztonsági azonosító adatát 

kéri!  

Általános segélyhívó-

szám: 112 


