
Mire készüljön fel az 

alkalmazott egy tá-

madás esetén?  

A rabló cselekménye elkövetésekor 

felfokozott idegállapotban van, izgul. 

Célja a gyors pénzszerzés és nem 

sérülés okozása. Felkészült arra is, 

hogy erőszakot alkalmazzon, ha nincs 

más kiút. Ne feledje: a pénz helyette-

síthető, de az élet nem! - A sérülések 

elkerülése érdekében legyen együtt-

működő. Mindig csak azt tegye, amit 

a támadója mond, de ne legyen előzé-

keny vagy segítőkész!- Tekintsen 

minden fegyverhez megtévesztésig 

hasonlító tárgyat éles lőfegyvernek! - 

Csak akkor használja a „csendes  

riasztót”, ha azt feltűnés nélkül meg 

tudja tenni! - Ne tegyen hirtelen moz-

dulatokat, ha bármit tesz, előtte 

mondja ki hangosan, hogy a támadó 

tudja, mire készül (pl.: be fogok 

nyúlni a zsebembe a kulcsért)!            

- Törekedjen arra, hogy higgadt  

maradjon, közben pedig figyelje meg 

jól az elkövetőt, de ne bámulja soká-

ig! Haladjon fentről lefelé, jegyezze 

meg a fejformát, a szemet, orrot, 

hajszínt, ruházatot, jellegzetes szagot, 

látható tetoválásokat, a fegyvert tartó 

kezet. Hasonlítsa össze önmagával 

(pl.: alacsonyabb, kövérebb és idő-

sebb, mint én) a támadót!- Figyelje 

meg alaposan a támadáshoz használt 

eszközt is! - Amennyiben a támadó 

nem visel kesztyűt, jegyezze meg, 

hogy mihez ért hozzá! - A pénz átadá-

sakor adja oda azt a pénzt is, aminek 

korábban a sorszámát feljegyezte! - 

Ha van rá lehetősége, figyelje meg, 

hogy mivel és milyen irányba távozik 

a rabló! A gépjármű típusát, színét, 

rendszámát esetleges sérüléseit, hibáit 

szintén  jegyezze meg, de ne kezdje el 

üldözni a rablót. 

ÜZLETBIZTONSÁG 

Mit tegyünk, ha…, hogyan előz-

zük meg? Mire készüljenek fel az 

üzletek?  

A boltokban, üzletekben történő 

bűncselekmények megelőzése 

érdekében célszerű megtenni: - Az 

eladótér és a kassza legyen jól 

megvilágított. - Ügyeljen arra, 

hogy kívülről jól be lehessen látni 

az eladótérbe és a kassza területé-

re, ezzel is növelve a potenciális 

elkövető lebukási lehetőségét (ne 

legyen koszos, matricákkal,      

plakátokkal fedett, bokrok vagy fák 

által takart a kirakat)! - Telepítsen 

jó minőségű kamera- és riasztó 

rendszert, és ezek meglétére a 

bejárat közelében felirattal,          

plakáttal is hívja fel a belépők 

figyelmét! - „Csendes” riasztó 

rendszert szerezzen be, amely 

távfelügyeleten keresztül gondos-

kodik a rendőrség azonnali értesíté-

séről is! - Az alkalmazottak legye-

nek kiképezve a riasztó és a kamera 

használatára, azt megfelelően üze-

meltessék is. - A bejáraton minden-

ki kénytelen keresztülhaladni, így 

oda helyeztessen el 1,7-1,8 méter 

magasságban olyan kamerát, amin 

a belépők arca is jól látható! -  

Tekintettel arra, hogy a rablás 

elkövetői igyekeznek az arcukat 

elfedni, ezért plakát kihelyezésé-

vel, illetve szóban is esetlegesen 

felhívhatják a belépők figyelmét, 

hogy az üzletben ne viseljenek 

sapkát, kapucnit és napszemüveget. 

- Jelölje meg az ajtó szélét külön-

böző magasságoknál, hogy azono-

síthassa a belépők és távozók  

magasságát! - Amennyiben az üzlet 

éjjel is nyitva tart, fontolja meg a 

zárt ajtó – lehetőleg bizton-sági 

ráccsal ellátott – kiadó         ablakán 

keresztüli kiszolgálást!                    

-  A készpénz megszerzése megne-

hezíthető a különböző időzáras 

vagy pénzbedobós trezort tartal-

mazó széfek használatával. - A 

pénztárban helyezzen el egy-két 

olyan bankjegyet, melynek sorszá-

mát felírta! - Amennyiben gyanús, 

céltalanul „lődörgő”, vagy több-

ször is visszatérő személy      

tartózkodik az üzletbe, az alkalma-

zott kövesse nyomon a mozgását, 

kérdezze meg, hogy miben      

segíthet, közben jól figyelje meg a 

személyt, adott esetben           

kezdeményezzen vele beszélge-

tést! A legtöbb rablásra készülő 

személy retteg attól, hogy felisme-

rik, így inkább letesz szándékáról. 

- Az üzletben helyezzen el konvex 

tükröket, mellyel az alkalmazott 

nyomon követheti az eladótérben 

tartózkodók mozgását! - A pénztár 

és a bolt zárásakor lehetőleg két 

alkalmazott legyen jelen.  
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Tanácsaink időseknek, hogy ne 
váljanak átverés, csalás áldozatává: 

-Egészséges bizalmatlansággal és 
óvatossággal fogadják a váratlanul 
érkező idegeneket! 
-Ne bízzanak meg ismeretlenben, 
még akkor sem, ha kedvesnek és 
jómodorúnak tűnik! 
-Ne engedjenek be idegeneket a 
házukba, lakásukba, az udvarra, 
bármilyen hivatalos ügyre hivatkoz-
nak is, bármilyen jó üzletet kínálnak, 
vagy éppen segítséget kérnek! Gyak-
ran kínálnak termékeket jutányos 
áron, alkalmi vételként akár orvosra, 
egyéb ismerősre hivatkozva. Később 
derül ki, hogy az átvett eszközök 
értéke meg sem közelíti a kifizetett 
összeget. Legyenek óvatosak, körül-
tekintőek! Az „üzlet” megkötése 
előtt hívják fel gyermeküket, ismerő-
süket azzal kapcsolatban, hogy mit 
tegyenek. 
-Otthon ne tartsanak nagy mennyisé-
gű készpénzt, jelentős értékeket! 
-Otthon tartózkodás esetén is tartsák 
zárva a lakásajtót és kaput! 
-Figyeljék meg a kéretlenül látogató 
idegeneket, ha mód van rá, írják fel 
gépkocsijuk rendszámát! 
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A fűtési szezon kezdetén a tűzifával kapcsolatos 
csalások és átverések száma jelentősen megnő. 

 

Gyakoribb csalási módszerek 

Előre utalás kérése: Közösségi oldalakon hamis profilok-
kal, olcsó tűzifát hirdetnek, majd a pénz átutalása után elér-
hetetlenné válnak, vagy hamis fizetési kérelmeket küldenek. 
Ismert cégek pl. állami erdőgazdaságok nevével is visszaél-
nek. 
Mennyiségi trükkök: A méteres hasított fát úgy rakják 
fel a sarangba, hogy egy sort simán, egy sort pedig arra ke-
resztbe pakolnak, így akár 30%-kal kevesebb fa kerül a ra-
kományba. Kalodás kiszerelésnél a külső befoglaló méretbe 
beleértik a kaloda deszkáit is, vagy külön felszámolják a ka-
loda árát, a nettó famennyiség pedig kevesebb. 
Rossz minőség és súly/nedvesség trükkök: Vizes, nehéz 
fát adnak el szárazként, vagy a fafajta nem egyezik meg a 
megrendelt fajtával. 
Házaló kereskedők: Ellenőr izhetetlen hátterű árusok, 
akik silány minőséget vagy hiányos mennyiséget hagyhat-
nak hátra. 

Tanácsok a megelőzéshez 

Ne fizessen előre! Soha ne utaljon előre pénzt ismeretlen, 
ellenőrizetlen hirdetőnek.  
Csak hivatalos helyről: Vásároljon telephellyel rendelke-
ző, számlaképes, ellenőrizhető kereskedőtől, vagy közvetle-
nül az állami erdőgazdaságoktól. A hirdetések valódiságát a 
Nébih tájékoztató felületén is érdemes ellenőrizni.  
Legyen jelen a mérlegelésnél vagy a rakomány/kaloda 
megbontásánál! Nézze meg a mennyiséget, mielőtt kifizetné 
a vételárat! 
Mindig kérjen hiteles, adatokkal ellátott számlát, amelyen a 
kereskedő adószáma és cégneve szerepel! 
Gyanú vagy bűncselekmény esetén: Ha csalás áldozatává 
vált, vagy gyanús körülményt észlel, hívja a 112-es segély-
hívószámot, vagy tegyen feljelentést a rendőrségen! 

 

https://www.google.com/goto?url=CAESfAHEIkXXMvr4Id61EFnN5RY2HWf-DfiDYBNyvvqHjACi22LZQQk4rsA0yMqsJkluRoU2-10mcAYCD4Eijsy7dQ-WQ_LCic05zITkooN-McJ2-3SUCB2K7DwC6J9UvD_O8g7btnS7g_FKvW0MndTt2Subk3GY7G7cVAMSUss


Gépjárműfeltörések  

megelőzése:  

Ne hagyjon értéktárgyakat az autójá-

ban!  

Lehetőség szerint őrzött parkolóban 

tegye le az autóját, amíg vásárol.  

Minden esetben kulccsal zárja  az 

ajtókat, húzza fel az ablakokat, ha 

elhagyja a gépjárművet, még saját 

udvarában parkolva is! 

Az utastérben még üres táskát,   

ruhaneműt, élelmiszert se hagyjon!  
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Hétvégi házak, kiskertek épületeinek, külterületi ingatlanokban tartott ál-

lataink védelme. 

Az ősz beköszöntével véget érnek a kiskertekben történő betakarítások, a hétvégi házak is 

„lakat” alá kerülnek az időjárásnak köszönhetően, így megindulnak a hétvégi ház betöré-

sekből élő bűnelkövetők is. A tulajdonosok télen többnyire nem tartózkodnak ezekben az 

ingatlanokban, és a betörőknek a szomszédok figyelmével sem kell számolniuk, így a nap 

bármely időszakában alacsony kockázattal valósíthatják meg tettüket. 

A bűncselekmény megvalósulásától a felfedezéséig hosszú idő telik el, mivel a tulajdono-

sok többnyire kora tavasszal veszik észre, hogy betörés történt. Ez megnehezíti a nyomo-

zást, az elkövetők elfogásának esélyét is csökkentheti, valamint eltulajdonított értékek 

visszaszerzésének lehetősége is romlik. 

Hétvégi házak esetében a betörések többségét a nyílászárók felfeszítésével követik el, a 

nem megfelelő kerítéssel körbekerített vagy körbe sem kerített telkekre mennek be, és el-

sősorban a könnyű prédaként udvaron hagyott eszközöket tulajdonítják el.  

 

Tanácsaink a megelőzés érdekében: 

Védekezésre biztonságos megoldása például a hevederzár használata.  

 Valamennyi nyílászárójára szereltessen rácsot. 

 Ha teheti, használjon elektronikus riasztó- és jelzőrendszereket. 

 Hengerzár törés ellen ajánlott zárvédő pajzsok, megerősített veretek alkalmazása, 

amelyek megvédik a zártestet attól, hogy azt megrongálhassák. 

Hosszabb időre felügyelet nélkül maradó hétvégi házakban ne tároljon a szükségesnél 
nagyobb értékeket, vagy gondoskodjon kiemelt védelmükről. 

 
A nyaraló bejárati ajtajára is érdemes korszerű zárat szereltetni. Az ajtó anyaga legyen 

masszív, fém vagy tömör fa. Fontos, hogy a hátsó ajtók, a melléképületek ajtajai is 
kellően biztonságosak legyenek. 

 
Az ablakokat is lássa el megfelelő védelmi eszközökkel, például ablakráccsal.   



Anyagi lehetőségeihez és értékeihez mérten alkalmazzon elektronikai védelmi rend-
szert!  

 
Javasoljuk, hogy rendszeresen látogassanak el a hétvégi házukhoz, ne várják meg az 

újabb szezon kezdetét, de a jó szomszédi viszonyt kihasználva, szomszédos kerttu-
lajdonosok is figyelhetnek egymás birtokaira. 

 

A hétvégi ház betörések jelentős anyagi károkat okozhatnak. Jó, ha tisztában vagyunk 

azzal, hogy betörés esetén csak abban az esetben kaphatunk kártérítést a biztosítótár-

saságtól, amennyiben ingatlanunk rendelkezik a szerződéskötéshez előírt mechani-

kai védelemmel. Érdemes áldozni a biztonságra, mert az megtérül. 

 

Kiskertekben, hétvégi házaknál tartott állatokra is vonatkozó szabályok, 

kötelezettségek! 

A kedvtelésből tartott állatot és az állat tartási helyét az állat tartójának  naponta leg-

alább  egy alkalommal ellenőrizni kell.   

 

Az állattartónak gondoskodnia kell arról, hogy az állatok tartási helyén a környezeti                 

viszonyok megfeleljenek az állatok szükségleteinek, valamint hogy a tartási helyük úgy                

legyen kialakítva, hogy az ne okozhasson sérülést az állatoknak. Állandó fényben vagy                

állandó sötétségben, valamint állandó zajban állatot tartani nem szabad. 

 

A kedvtelésből tartott állat tartási helyének olyan méretűnek kell lennie, hogy az állat 

fajára jellemző mozgási igényét ki tudja elégíteni. Lófélék és eb esetében a mozgási 

igény az állat mozgatása útján is kielégíthető, azonban esetükben is törekedni kell az 

olyan tartási módra, amely lehetővé teszi az állat kedve szerinti mozgását. 

 

Tilos  kistestű ebet 10 m2-nél, közepes testű ebet 15 m2-nél, nagytestű ebet 20 m2-nél 

kisebb területen tartósan bezárva tartani! 

 

Tilos kutyát láncon tartani! 

 

Szabadban tartott állatok esetén gondoskodni kell jó minőségű szigetelt, eső és fagy el-

len  védő házról, ólról vagy pajtáról, melyeket szalmával vagy szénával kell kibélelni. A 

fémből készült hordó erre nem alkalmas! 

Az állat számára az ivóvíznek minden időjárásban elérhetőnek kell lennie, a befagyott 

ivóvizet naponta többször is ihatóvá kell tenni.       

 



 

 

FIATALOK! 
 

HOGYAN TUD SEGÍTENI EGY  

BESZÉLGETÉS? 
 

Talán elsőre nehezen elképzelhető, hogyan is segíthet egy telefonbeszélgetés 
vagy levélváltás, de ha kicsit kutatsz az emlékezetedben, talán felrémlik olyan ta-
lálkozás, egy olyan kérdés vagy gondolat, ami valamikor továbblendített, ötletet 
adott egy nehéz helyzetben… 
Hiszünk benne és nap, mint nap tapasztaljuk, hogy sokszor már az is sokat segít, 
ha valaki végighallgat, megért, lelkileg melléd áll. Vannak olyan helyzetek, például 
egy szakítás utáni szomorúság, egy kudarc, egy fontos személy elvesztése, ami-
kor a helyzetnek nincs igazi megoldása, de könnyebb elviselni a terhét, ha meg-
osztod a fájdalmadat, ha valaki együtt érez veled, elismeri a negatív érzéseid jo-
gosságát. 
Fordulhatsz hozzánk akkor is, ha olyan problémával szembesültél, amit nem 
tudsz egyedül megoldani, például, ha aggódsz egy társadért, ha téged bántanak 
vagy bármilyen veszélyben vagy. Ezekben az esetekben, a megértésünkön, kér-
déseinken túl, szívesen adunk konkrét információkat arról, hogy hova fordulhatsz, 
milyen jogaiddal élhetsz, kitől kaphatsz személyes támogatást. Ha szeretnéd, szí-

vesen szervezünk neked konkrét segítséget is. 

KÉK VONAL 

GYERMEKKRÍZIS ALAPÍTVÁNY 
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